
หลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผลการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
(Inclusive Transport Training for Auditor : ITTA) 

สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร II 

 

สารบัญ 
 

 หน้า 

บทที่ 1 บทนํา 1-1 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 1-1 
1.2 วัตถุประสงค์ 1-2 
1.3 แผนการฝึกอบรมอบรม 1-2 
1.4 โครงสร้างหลักสูตร 1-5 
1.5 เกณฑ์การอนุมัติและการจัดประกาศเกียรติบัตร 1-8 
1.6 เอกสาร อุปกรณ์และสื่อสําหรับการอบรม 1-8 
1.7 คู่มือการใช้งาน 1-9 

 

บทที่ 2 กฎหมายและนโยบายทีเ่ก่ียวข้องกับการขนส่งสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 2-1 
 

2.1 เป้าประสงค์ของการอบรมกฎหมายและนโยบายที่เก่ียวข้อง 2-1 
2.2 กฎหมายและนโยบายที่เก่ียวข้องกับการบริการขนส่งเพ่ือรองรับคนพิการและผู้สูงอายุ 2-1 

2.2.1 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ 2-2 
2.2.2 กฎหมายในประเทศไทยที่สอดคล้องกับอนุสัญญาระหว่างประเทศ 2-3 

ว่าด้วยสิทธิคนพิการ 
2.2.3 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 2-4 
2.2.4 นโยบายของรัฐบาล 2-5 
2.2.5 ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทย ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 - 2579 2-6 
2.2.6 ยุทธศาสตร์การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในบริการภาคขนส่ง 2-7 

สําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2559 - 2578  
2.3 กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการขนส่งของคนพิการและผู้สูงอายุ 2-8 

2.3.1 กฎกระทรวงกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับผู้พิการ 2-8 
หรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 กระทรวงมหาดไทย 

2.3.2 กฎกระทรวงกําหนดลักษณะ หรือการจัดใหม้ีอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก 2-23 
หรือบริการในอาคาร สถานที่ หรือบริการสาธารณะอ่ืน เพ่ือให้คนพิการ 
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555กระทรวงการพัฒนาสังคม 
และความมั่นคงของมนุษย์ 
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สารบัญ (ตอ่) 
 

 หน้า 
2.3.3 กฎกระทรวงกําหนดลักษณะหรือการจัดใหม้ีอุปกรณ์สิ่งอํานวยความสะดวก 2-32 

หรือบริการในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ และบริการขนส่งเพ่ือให้คนพิการ 
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2556 กระทรวงคมนาคม 

2.4 คําถามท้ายบท 2-78 
 

บทที่ 3 ความรู้พืน้ฐานเก่ียวกับคนพิการและผูสู้งอายุ 3-1 
 

3.1 เป้าประสงค์ของการอบรมความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับคนพิการและผู้สูงอายุ 3-1 
3.2 ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับคนพิการ 3-1 

3.2.1 ประเภทความพิการในประเทศไทย 3-1 
3.2.2 จํานวนคนพิการในประเทศไทย 3-4 

3.3 ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับผู้สูงอายุ 3-5 
3.3.1 การจําแนกประเภทผู้สูงอายุ ตามกฎหมายไทยในปัจจุบัน 3-5 
3.3.2 จํานวนผู้สูงอายุในประเทศไทย 3-6 

3.4 คําถามท้ายบท 3-8 
 

บทที่ 4 มาตรฐานการออกแบบตามหลักการออกแบบเพื่อคนทัง้มวล 4-1 
 

4.1 เป้าประสงค์ของการอบรมมาตราฐานการออกแบบตามหลักการออกแบบเพ่ือคนทั้งมวล 4-1 
4.2 การออกแบบเพ่ือคนทั้งมวล (Universal Design :UD ) 4-1 
4.3 หลักการออกแบบเพ่ือคนทั้งมวล 4-3 
4.4 คําถามท้ายบท 4-16 

บทที่ 5 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในบริการขนส่งสาธารณะสาํหรับอาคารและสถานท่ี 5-1 
       เพื่อคนพิการและผูสู้งอายุ 

 

5.1 เป้าประสงค์ของการอบรมการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ 5-1 
สําหรับอาคารและสถานที ่เพ่ือคนพิการและสูงอายุ 

5.2 ความหมายคําศัพท์ในมาตรฐาน 5-1 
5.3 กฎหมายและเอกสารอ้างอิง 5-2 
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สารบัญ (ตอ่) 
 

 หน้า 
5.4 รายการสิ่งอํานวยความสะดวก ในบริการขนส่งสาธารณะสําหรับอาคารและสถานที ่ 5-3 

5.4.1 เจ้าหน้าที่ 5-3 
5.4.2 ทางลาด 5-3 
5.4.3 สิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อการสัญจร 5-5 
5.4.4 ทางสัญจร ทางเท้า 5-6 
5.4.5 พ้ืนผิวต่างสัมผัสสําหรับคนพิการทางการเห็น 5-8 
5.4.6 ประตูสําหรับคนพิการและผู้สงูอายุ 5-9 
5.4.7 ที่น่ังสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 5-9 
5.4.8 ที่จอดรถสําหรบัคนพิการ 5-10 
5.4.9 ห้องนํ้าสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 5-12 
5.4.10 บันไดและราวจับสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 5-13 
5.4.11 บันไดเลื่อนสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 5-14 
5.4.12 ลิฟต์สําหรับคนพิการและผู้สงูอายุ 5-16 
5.4.13 สถานที่ติดต่อหรือประชาสัมพันธ์สําหรับคนพิการและผู้สงูอายุ 5-17 
5.4.14 ป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 5-18 
5.4.15 สัญญาณข้ามถนนและทางข้ามถนนสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 5-19 
5.4.16 สัญญาณเสียงและสญัญาณแสงขอความช่วยเหลือสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 5-20 
5.4.17 การประกาศเตือนภัยสําหรับคนพิการทางการเห็นและตัวอักษรไฟว่ิง 5-20 

หรือสัญญาณไฟเตือนภัยสําหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 
5.4.18 การประกาศข้อมูลที่เป็นประโยชน์สําหรับคนพิการทางการเห็น  5-21 

และตัวอักษรไฟว่ิงหรือป้ายแสดงความหมายสําหรับคนพิการทางการได้ยิน  
หรือสื่อความหมาย 

5.4.19 พ้ืนที่สําหรับหนีภัยของคนพิการและผู้สูงอายุ 5-21 
5.4.20 ช่องขายต๋ัวโดยสารสําหรับคนพิการและผู้สงูอายุและช่องเก็บต๋ัวสําหรับ 5-21 

คนพิการและผูสู้งอายุ 
5.4.21 โทรศัพท์สาธารณะสําหรับคนพิการ 5-22 
5.4.22 ถังขยะแบบยกเคลื่อนที่ได้ 5-24 
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สารบัญ (ตอ่) 
 

 หน้า 
5.4.23 ตู้บริการเงินด่วนสําหรับคนพิการ 5-24 
5.4.24 จุดบริการนํ้าด่ืมสําหรับคนพิการ 5-25 
5.4.25 อุปกรณ์นําพาคนพิการหรือวีลแชร์ขึ้นและลงจากรถ 5-25 

5.5 คําถามท้ายบท 5-26 
 

บทที่ 6 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะสําหรบัยานพาหนะประเภทต่างๆ 6-1 
       เพื่อคนพิการและผูสู้งอายุ 

 

6.1 วัตถุประสงค์ในการจัดทํามาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกในยานพาหนะประเภทต่างๆ 6-1 
6.2 กรอบแนวคิดการพัฒนามาตรฐาน 6-2 
6.3 สาระสําคัญของมาตรฐาน 6-3 
6.4 ความหมายของคําศัพท์ในมาตรฐาน 6-4 
6.5 กฎหมายและเอกสารอ้างอิง 6-5 
6.6 มาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร 6-7 

ประเภทการขนส่งประจําทางและไม่ประจาํทาง 
6.6.1 ประตูรถสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-8 
6.6.2 อุปกรณ์นําพาคนพิการหรืออุปกรณ์ยกวีลแชร์ขึ้นและลงจากรถ 6-9 
6.6.3 ทางลาด 6-11 
6.6.4 พ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร์หรืออุปกรณ์สําหรบัเก็บวีลแชร์ 6-13 
6.6.5 ป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-14 
6.6.6 คู่มือการให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ 6-16 

สําหรับเจ้าหน้าที่ประจํารถ 
6.6.7 คู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสาํหรับเจ้าหน้าที่ประจํารถ 6-17 

เพ่ือใช้สื่อสารกับคนพิการ 
6.6.8 เจ้าหน้าที่ประจํารถซึ่งผ่านการฝึกอบรมและมีคุณสมบัติตรงกับความต้องการ 6-18 

ของคนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ 
6.6.9 การประกาศแจ้งช่ือสถานีถดัไปสําหรับคนพิการทางการเหน็ และตัวอักษรไฟว่ิง 6-18 

หรือป้ายบอกช่ือสถานีถัดไปสาํหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 
6.6.10 ที่น่ังสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-19 
6.6.11 ห้องนํ้าสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 6-19 
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สารบัญ (ตอ่) 
 

 หน้า 
6.7 มาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับรถยนต์สาธารณะและรถยนต์บรกิาร 6-22 

ตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ 
6.7.1 อุปกรณ์นําพาคนพิการหรืออุปกรณ์ยกวีลแชร์ขึ้นและลงจากรถ 6-22 
6.7.2 พ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร์หรืออุปกรณ์สําหรบัเก็บวีลแชร์ 6-24 
6.7.3 คู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสาํหรับเจ้าหน้าที่ 6-26 

ประจํารถเพ่ือใช้สื่อสารกับคนพิการ 
6.8 มาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับรถไฟตามกฎหมายว่าด้วย 6-27 

การจัดวางการรถไฟและทางหลวง 
6.8.1 อุปกรณ์นําพาคนพิการหรืออุปกรณย์กวีลแชร์ขึ้นและลงจากรถไฟ 6-28 
6.8.2 ทางลาด 6-29 
6.8.3 พ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร์หรืออุปกรณ์สําหรบัเก็บวีลแชร์ 6-31 
6.8.4 ที่น่ังสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-32 
6.8.5 ห้องนํ้าสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 6-33 
6.8.6 ห้องนอนสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-36 
6.8.7 ป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-37 
6.8.8 คู่มือการให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ 6-39 

สําหรับเจ้าหน้าที่ประจํารถไฟ 
6.8.9 คู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสาํหรับเจ้าหน้าที่ประจํารถไฟ 6-39 

เพ่ือใช้สื่อสารกับคนพิการ 
6.8.10 ป้ายสัญลักษณร์ูปคนพิการและผู้สูงอายุติดไว้บริเวณตัวรถไฟด้านนอก 6-40 

เพ่ือให้คนพิการและผูสู้งอายุทราบว่าเป็นรถไฟที่จัดให้มีอุปกรณ์ 
หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 

6.8.11 การประกาศแจ้งช่ือสถานีถัดไปสําหรับคนพิการทางการเห็นและตัวอักษรไฟว่ิง 6-41 
หรือป้ายบอกช่ือสถานีถัดไปสําหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 

6.8.12 เจ้าหน้าที่ประจํารถไฟซึ่งผ่านการฝึกอบรมและมีคุณสมบัติ 6-42 
ตรงกับความต้องการของคนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ 

6.8.13 ประตูสําหรับคนพิการและผู้สงูอายุ 6-42 
  



หลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผลการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
(Inclusive Transport Training for Auditor : ITTA) 

สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร VII 

 

สารบัญ (ตอ่) 
 

 หน้า 
6.9 มาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับรถไฟฟ้าตามกฎหมายว่าด้วย 6-42 

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 
6.9.1 พ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร์หรืออุปกรณ์สําหรบัเก็บวีลแชร์ 6-43 
6.9.2 ที่น่ังสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-44 
6.9.3 ป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-46 
6.9.4 คู่มือการให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการแต่ละประเภทสําหรับเจ้าหน้าที่ประจํารถไฟฟ้า 6-48 
6.9.5 คู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสาํหรับเจ้าหน้าที่ประจํารถไฟฟ้า 6-49 

เพ่ือใช้สื่อสารกับคนพิการ 
6.9.6 ป้ายสัญลักษณร์ูปคนพิการและผู้สูงอายุติดไว้บริเวณตัวรถไฟฟ้า 6-50 

ด้านนอกเพ่ือให้คนพิการและผู้สูงอายุทราบว่าเป็นรถไฟฟ้า 
ที่จัดให้มีอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 

6.9.7 การประกาศแจ้งช่ือสถานีถดัไปสําหรับคนพิการทางการเหน็ และตัวอักษรไฟว่ิง 6-51 
หรือป้ายบอกช่ือสถานีถัดไปสาํหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 

6.9.8 เจ้าหน้าที่ประจํารถไฟฟ้าซึ่งผ่านการฝึกอบรมและมคีุณสมบัติ 6-51 
ตรงกับความต้องการของคนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ 

6.10 มาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับเรือโดยสารตามกฎหมาย 6-52 
ว่าด้วยการเดินเรือในน่านนํ้าไทย 
6.10.1 อุปกรณ์นําพาคนพิการหรือวีลแชร์ขึ้นและลงจากเรือโดยสาร 6-53 
6.10.2 ทางลาด 6-55 
6.10.3 ทางขึ้นและลงเรือโดยสารสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-56 
6.10.4 พ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร์หรืออุปกรณ์สําหรบัเก็บวีลแชร์ 6-57 
6.10.5 ป้ายแสดงจํานวนที่น่ังสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 6-58 
6.10.6 ที่น่ังสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-59 
6.10.7 ทางเดินภายในเรือโดยสารสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-60 
6.10.8 บันไดสําหรับคนพิการและผู้สงูอายุ 6-61 
6.10.9 ห้องนํ้าสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุสําหรับเรือโดยสาร 6-62 

ที่มีขนาดเกินกว่าหกสิบตันกรอส 
6.10.10 ห้องนอนสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุสําหรับเรือโดยสารที่มีห้องนอน 6-65 
6.10.11 ป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-66 

 
 
 



หลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผลการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
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สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร VIII 

 

สารบัญ (ตอ่) 
 

 หน้า 
6.10.12 คู่มือการให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ 6-68 

สําหรับเจ้าหน้าที่ประจําเรือโดยสาร 
6.10.13 คู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสาํหรับเจ้าหน้าที่ 6-69 

ประจําเรือเพ่ือใช้สื่อสารกับคนพิการ 
6.10.14 การประกาศแจ้งช่ือท่าเทียบเรือถัดไปสําหรับคนพิการทางการเห็น 6-69 

และตัวอักษรไฟว่ิงหรือป้ายบอกช่ือท่าเทียบเรือถัดไปสําหรับคนพิการ 
ทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย  

6.10.15 เจ้าหน้าที่ประจําเรือโดยสารซึ่งผ่านการฝึกอบรมและมีคณุสมบัติ 6-70 
ตรงกับความต้องการของคนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ 

6.11 มาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับอากาศยานขนส่งตามกฎหมายว่าด้วย 6-70 
การเดินอากาศ 
6.11.1 ลิฟต์แบบแท่นยกสําหรับนําพาคนพิการและผู้สูงอายุหรือวีลแชร์  6-71 

ขึ้นและลงจากอากาศยานขนส่ง 
6.11.2 ที่น่ังสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-73 
6.11.3 ห้องนํ้าสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 6-74 
6.11.4 ป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-75 
6.11.5 คู่มือแนะนําการใช้บริการอากาศยานสําหรับคนพิการแต่ละประเภท 6-76 
6.11.6 คู่มือการให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ 6-76 

สําหรับเจ้าหน้าที่ประจําอากาศยานและเจ้าหน้าที่ให้บริการภาคพ้ืน 
ของอากาศยานนั้น 

6.11.7 คู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสาํหรับเจ้าหน้าที่ดูแล 6-77
ประจําอากาศยานเพ่ือใช้สื่อสารกับคนพิการ 

6.11.8 การประกาศเตือนสําหรับคนพิการทางการเห็นและตัวอักษรไฟว่ิง 6-78
หรือป้ายแสดงความหมายสําหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 

6.11.9 เจ้าหน้าที่ดูแลประจําอากาศยานและเจ้าหน้าที่ให้บริการภาคพ้ืน 6-79 
ของอากาศยานนั้นซึ่งผ่านการฝึกอบรมและมีคุณสมบัติตรงกับความต้องการ 
ของคนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ  

6.11.10 วีลแชร์ประจําอากาศยาน 6-79 
6.11.11 ช่องเก็บสัมภาระ 6-80 

6.12 คําถามท้ายบท 6-82 
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สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร IX 

 

สารบัญ (ตอ่) 
 

 หน้า 

บทที่ 7 วิธีการประเมินและแบบสาํรวจสิ่งอํานวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ 7-1 
       เพื่อคนพิการและผูสู้งอายุ 

 

7.1 เทคนิคการตรวจสอบมาตรฐานโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวก 7-1 
7.1.1 การเตรียมการตรวจสอบ 7-1 
7.1.2 อุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจสอบ 7-2 
7.1.3 การสํารวจภาคสนาม 7-2 
7.1.4 การวัดระยะ 7-3 
7.1.5 การทดสอบกําลังรับนํ้าหนักบรรทุกของโครงสร้าง 7-4 
7.1.6 การดําเนินการหลังการสํารวจ 7-6 

7.2 รายการตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวกโครงสร้างพ้ืนฐานการขนส่งสาธารณะ 7-7 
เพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสู้งอายุ  
7.2.1 แบบสํารวจโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกการขนส่งสาธารณะ 7-8 

สําหรับอาคารและสถานที ่โดยสํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 
7.2.2 แบบสํารวจเจ้าหน้าที่ผู้ให้บรกิาร โดยสํานักงานปลัดกระทรวงคมนาคม 7-32 
7.2.3 แบบสํารวจอุปกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการการขนส่งสาธารณะ 7-34 

สําหรับยานพาหนะ 
7.3 คําถามท้ายบท 7-40 

 

ภาคผนวก 
 

 เฉลยคําถามท้ายบท 
 เอกสารและแหล่งข้อมูลอ้างอิง 
 รายช่ือผู้มีส่วนร่วมในการดําเนินงาน 
 คณะที่ปรึกษาโครงการศึกษาจัดทํามาตรฐานสิ่งอํานวยความสะดวก  

และการให้บริการภาคขนส่งสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
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สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร X 

 

สารบัญรูป 
 

 หน้า 
รูปที่ 1.3 – 1 กลุ่มเป้าหมายหมายการฝึกอบรม 1-2 
รูปที่ 1.5 – 1 ตัวอย่างใบประกาศเกียรติบัตรหลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบ 1-8 
                 และประเมินผลการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรบัคนพิการและผู้สูงอายุ รุ่นที่ 1 
รูปที่ 1.6 – 1 รูปตัวอย่างเครื่องวัดระยะทาง 1-9 
รูปที่ 2.2.3 – 1 กรอบแนวคดิตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 2-4 
รูปที่ 2.2.5 – 1 กรอบแนวคดิตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งของไทย ระยะ 20 ปี 2-6 
รูปที่ 4.2 – 1 หลักการออกแบบเพ่ือคนทั้งมวล 4-2 
รูปที่ 4.3 – 1 ตัวอย่างทางลาดขึ้นห้องนํ้า 4-4 
รูปที่ 4.3 – 2 ตัวอย่างทางลาดในอาคารท่ีมรีะดับความสูงต่างจากพ้ืน 4-4 
รูปที่ 4.3 – 3 ตัวอย่างทางเข้าอาคารที่รองรับความแตกต่างการใช้งาน 4-5 
รูปที่ 4.3 – 4 โทรศัพท์สาธารณะที่มีความสูง 2 ระดับ 4-6 
รูปที่ 4.3 – 5 ตัวอย่างราวจับสองระดับ 4-6 
รูปที่ 4.3 – 6 ตัวอย่างแผงควบคุมลิฟต์ กับปุ่มกดสองระดับ 4-7 
รูปที่ 4.3 – 7 ตัวอย่างเคาน์เตอร์อ่างล้างมือสองระดับ 4-7 
รูปที่ 4.3 – 8 ตัวอย่างอุปกรณ์ช่วยอ่าน และการใช้ป้ายสัญลักษณส์ื่อความหมาย 4-8 
รูปที่ 4.3 – 9 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ ์ที่ประกอบด้วย รูปภาพสัญลักษณ ์และอักษรเบรลล์ 4-9 
รูปที่ 4.3 – 10 ป้ายที่มีการระบุข้อมูลการบินสําหรับทุกคน 4-9 
รูปที่ 4.3 – 11 ตัวอย่างป้ายไฟที่ใช้ในอาคาร เพ่ือช่วยให้เห็นชัดเจนทั้งกลางวันและกลางคืน 4-10 
รูปที่ 4.3 – 12 ตัวอย่างป้ายภาพสัญลักษณ ์ 4-10 
รูปที่ 4.3 – 13 การทําสัญลักษณ์บนราวจับบันได 4-11 
รูปที่ 4.3 – 14 ตัวอย่างป้ายที่ประกอบด้วย รูปภาพ สัญลักษณ์ และอกัษรเบรลล ์ 4-11 
รูปที่ 4.3 – 15 ตัวอย่างความสูงของปุ่มกดสัญญาณข้ามถนน 4-12 
รูปที่ 4.3 – 16 ตัวอย่างพ้ืนผิวต่างสัมผัสเตือน 4-13 
รูปที่ 4.3 – 17 ที่น่ังพักในอาคารสถานที ่ 4-13 
รูปที่ 4.3 – 18 ตัวอย่างพ้ืนที่ใช้สอยที่เหมาะสมสําหรับวีลแชร์ 4-14 
รูปที่ 4.3 – 19 ขนาดและความกว้างของวีลแชร์ 4-15 
รูปที่ 5.4.2 – 1 ตัวอย่างทางลาด 5-4 
รูปที่ 5.4.2 – 2 ตัวอย่างทางลาดเลื่อนสําหรับคนพิการ 5-5 
รูปที่ 5.4.3 – 1 ลักษณะของทางสัญจรออกแบบตามหลัก UD 5-6 
  



หลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผลการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
(Inclusive Transport Training for Auditor : ITTA) 

สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร XI 

 

สารบัญรูป (ต่อ) 
 

 หน้า 
รูปที่ 5.4.4 – 1 ลักษณะของทางสัญจรออกแบบตามหลัก UD 5-7 
รูปที่ 5.4.5 – 1 พ้ืนผิวต่างสัมผัสชนิดเตือน 5-8 
รูปที่ 5.4.6 – 1 ประตูสําหรบัคนพิการและผู้สูงอายุ 5-9 
รูปที่ 5.4.7 – 1 ที่น่ังและป้ายสัญลักษณ์สําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 5-10 
รูปที่ 5.4.8 – 1 ที่จอดรถและป้ายสัญลักษณ์สําหรับคนพิการ 5-11 
รูปที่ 5.4.9 – 1 ลักษณะการติดต้ังราวจับและโถสุขภัณฑ์สําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 5-13 
รูปที่ 5.4.10 – 1 ลักษณะบันไดสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุเป็นพ้ืนกันลื่น 5-14 
รูปที่ 5.4.11 – 1 บันไดเลื่อนสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 5-15 
รูปที่ 5.4.12 – 1 ลักษณะของลิฟต์ที่เหมาะสมสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 5-17 
รูปที่ 5.4.13 – 1 ลักษณะสถานที่ติดต่อหรือประชาสัมพันธ์สําหรับคนพิการ 5-18 
รูปที่ 5.4.14 – 1 ภาพตัวอย่างป้ายออกแบบตามหลัก UD 5-18
รูปที่ 5.4.15 – 1 ภาพตัวอย่างทางข้ามถนนที่ไม่มีสญัญาณไฟจราจร 5-19 
รูปที่ 5.4.20 – 1 ภาพตัวอย่างช่องขายต๋ัวโดยสารสําหรับคนพิการและผู้สงูอายุ 5-22 
รูปที่ 5.4.21 – 1 การติดต้ังโทรศัพท์สาธารณะที่เหมาะสมสําหรับคนพิการ 5-23 
รูปที่ 5.4.24 – 1 จุดบริการนํ้าด่ืมสําหรับคนพิการ 5-25 
รูปที่ 6.6.1 – 1 ตัวอย่างประตูสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-8 
รูปที่ 6.6.2 – 1 ตัวอย่างอุปกรณ์นําพาคนพิการหรืออุปกรณ์ยกวีลแชร ์ 6-9 
รูปที่ 6.6.2 – 2 อุปกรณ์นําพาคนพิการหรืออุปกรณ์ยกวีลแชร์ 6-10 
รูปที่ 6.6.3 – 1 ลักษณะทางลาดชัน 1:8 6-12 
รูปที่ 6.6.3 – 2 ลักษณะทางลาดชัน 1:3 6-12 
รูปที่ 6.6.4 – 1 ตัวอย่างพ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร ์ 6-13 
รูปที่ 6.6.5 – 1 ตัวอย่างป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-15 
รูปที่ 6.6.5 – 2 ขนาดของป้ายสัญลักษณ ์ 6-15 
รูปที่ 6.6.5 – 3 การติดต้ังป้ายที่มีอักษรเบรลล์ 6-16 
รูปที่ 6.6.6 – 1 ตัวอย่างคู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวก 6-16 
                   แก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ สําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 
รูปที่ 6.6.7 – 1 ตัวอย่างคู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณภ์าษาสําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 6-17 
รูปที่ 6.6.7 – 2 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ์ภาษาสําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง  6-17 
รูปที่ 6.6.11 – 1 ตัวอย่างห้องนํ้าสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-20 
  



หลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผลการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
(Inclusive Transport Training for Auditor : ITTA) 

สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร XII 

 

สารบัญรูป (ต่อ) 
 

 หน้า 
รูปที่ 6.6.11 – 2 การติดต้ังอุปกรณ์และสขุภัณฑ์สําหรับห้องนํ้าคนพิการและผู้สูงอายุ 6-21 
รูปที่ 6.6.11 – 3 การติดต้ังอุปกรณ์และสขุภัณฑ์สําหรับห้องนํ้าคนพิการและผู้สูงอายุ 6-21 
รูปที่ 6.7.1 – 1 ตัวอย่างอุปกรณ์นําพาคนพิการหรืออุปกรณ์ยกวีลแชร์สาํหรับบริเวณประตูท้าย 6-23 
รูปที่ 6.7.1 – 2 ตัวอย่างอุปกรณ์นําพาคนพิการหรืออุปกรณ์ยกวีลแชร์สาํหรับบริเวณประตูข้าง 6-23 
รูปที่ 6.7.2 – 1 ตัวอย่างพ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร์กรณีเข้าด้านท้ายรถยนต์สาธารณะ 6-25 
                   และตัวอย่างอุปกรณ์สําหรบัยึดวีลแชร์ 
รูปที่ 6.7.2 – 2 ตัวอย่างขนาดของป้ายสัญลักษณ ์ 6-25 
รูปที่ 6.7.3 – 1 ตัวอย่างคู่มือแปลภาษาหรือป้ายสญัลักษณภ์าษาสําหรับหน่วยงานทีใ่ห้บริการภาคขนสง่ 6-26 
รูปที่ 6.7.3 – 2 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ์ภาษาสําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 6-26 
รูปที่ 6.8.1 – 1 ตัวอย่างอุปกรณ์นําพาคนพิการและผู้สูงอายุหรืออุปกรณ์ยกวีลแชร ์ 6-28 
รูปที่ 6.8.2 – 1 ลักษณะทางลาด 6-30 
รปูที่ 6.8.3 – 1 ตัวอย่างพ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร ์ 6-31 
รูปที่ 6.8.4 – 1 ตัวอย่างที่น่ังสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 6-32 
รูปที่ 6.8.4 – 2 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ์ทีใ่ช้กับอุปกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก 6-33 
รูปที่ 6.8.5 – 1 ตัวอย่างห้องนํ้าสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-34 
รูปที่ 6.8.5 – 2 การติดต้ังอุปกรณ์และสขุภัณฑ์สําหรับห้องนํ้าคนพิการและผู้สูงอายุ 6-35 
รูปที่ 6.8.5 – 3 การติดต้ังอุปกรณ์และสขุภัณฑ์สําหรับห้องนํ้าคนพิการและผู้สูงอายุ 6-35 
รูปที่ 6.8.6 – 1 ตัวอย่างพ้ืนที่ภายในห้องนอนที่สามารถรองรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-36 
รูปที่ 6.8.7 – 1 ตัวอย่างป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-37 
รูปที่ 6.8.7 – 2 ตัวอย่างขนาดของป้ายสัญลักษณ ์ 6-38 
รูปที่ 6.8.7 – 3 การติดต้ังป้ายที่มีอักษรเบรลล์ 6-38 
รูปที่ 6.8.8 – 1 ตัวอย่างคู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวก 6-39 
                   แก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ สําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 
รูปที่ 6.8.9 – 1 ตัวอย่างคู่มอืแปลภาษาหรือป้ายสญัลักษณภ์าษาสําหรับหน่วยงานทีใ่ห้บริการภาคขนสง่ 6-40 
รูปที่ 6.8.9 – 2 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ์ภาษาสําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 6-40 
รูปที่ 6.8.10 – 1 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ์รูปคนพิการและผูสู้งอายุติดไว้บริเวณตัวรถไฟด้านนอก 6-41 
รูปที่ 6.9.1 – 1 ตัวอย่างพ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร ์ 6-44 
รูปที่ 6.9.2 – 1 ตัวอย่างที่น่ังสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 6-45 
รูปที่ 6.9.2 – 2 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ์ทีใ่ช้กับอุปกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก 6-46 
  



หลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผลการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
(Inclusive Transport Training for Auditor : ITTA) 

สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร XIII 

 

สารบัญรูป (ต่อ) 
 

 หน้า 
รูปที่ 6.9.3 – 1 ตัวอย่างป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 6-46 
รูปที่ 6.9.3 – 2 ตัวอย่างขนาดของป้ายสัญลักษณ ์ 6-47 
รูปที่ 6.9.3 – 3 การติดต้ังป้ายที่มีอักษรเบรลล์ 6-48 
รูปที่ 6.9.4 – 1 ตัวอย่างคู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวก 6-48 
                   แก่คนพิการแต่ละประเภทและผู้สูงอายุ สําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 
รูปที่ 6.9.5 – 1 ตัวอย่างคู่มือแปลภาษาหรือป้ายสญัลักษณภ์าษาสําหรับหน่วยงานทีใ่ห้บริการภาคขนสง่ 6-49 
รูปที่ 6.9.5 – 2 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ์ภาษาสําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 6-49 
รูปที่ 6.9.6 – 1 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ์รูปคนพิการและผู้สงูอายุติดไว้บริเวณตัวรถไฟฟ้าด้านนอก 6-50 
รูปที่ 6.10.1 – 1 ตัวอย่างอุปกรณ์นําพาคนพิการและผู้สูงอายุ และระบบป้องกันวีลแชร์เคลื่อนที ่ 6-54 
รูปที่ 6.10.2 – 1 ตัวอย่างลักษณะทางลาด 6-56 
รูปที่ 6.10.3 – 1 ตัวอย่างทางขึ้นและลงเรือ พ้ืนที่รอคอย สําหรับคนพิการและผูสู้งอายุ 6-57 
รูปที่ 6.10.4 – 1 ตัวอย่างพ้ืนที่สําหรับจอดวีลแชร ์ 6-58 
รูปที่ 6.10.6 – 1 ตัวอย่างที่น่ังสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-59 
รูปที่ 6.10.6 – 2 ตัวอย่างป้ายสัญลักษณ์ทีใ่ช้กับอุปกรณ์และสิ่งอํานวยความสะดวก 6-60 
รูปที่ 6.10.7 – 1 ตัวอย่างทางเดินและพ้ืนที่สําหรับการหมุนวีลแชร์ภายในเรือสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-61 
รูปที่ 6.10.8 – 1 ตัวอย่างบันไดสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-62 
รูปที่ 6.10.9 – 1 ตัวอย่างห้องนํ้าสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-64 
รูปที่ 6.10.9 – 2 การติดต้ังอุปกรณ์และสขุภัณฑ์สําหรับห้องนํ้าคนพิการและผู้สูงอายุ 6-64 
รูปที่ 6.10.9 – 3 การติดต้ังอุปกรณ์และสขุภัณฑ์สําหรับห้องนํ้าคนพิการและผู้สูงอายุ 6-65 
รูปที่ 6.10.10 – 1 ตัวอย่างพ้ืนที่ภายในห้องนอนที่สามารถรองรับคนพิการและผูสู้งอายุ 6-66 
รูปที่ 6.10.11 – 1 ตัวอย่างป้ายแสดงที่น่ังสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 6-67 
รูปที่ 6.10.11 – 2 ตัวอย่างขนาดของป้ายสัญลักษณ ์ 6-67 
รูปที่ 6.10.11 – 3 การติดต้ังป้ายที่มีอักษรเบรลล ์ 6-68 
รูปที่ 6.10.12 – 1 ตัวอย่างคู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวก 6-68 
                       แก่คนพิการแต่ละประเภท และผู้สูงอายุ สําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 
รูปที่ 6.10.13 – 1 ตัวอย่างคู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 6-69 
รูปที่ 6.11.1 – 1 ตัวอย่างลิฟต์แบบแท่นยกสําหรับคนพิการและผูสู้งอายุหรือวีลแชร์ 6-72 
รูปที่ 6.11.4 – 1 ขนาดของป้ายสัญลักษณ ์ 6-76 
รูปที่ 6.11.6 – 1 ตัวอย่างคู่มือการให้ความช่วยเหลือและอํานวยความสะดวก 6-77 
                     แก่คนพิการแต่ละประเภทและผูสู้งอายุ สําหรับหน่วยงานท่ีให้บริการภาคขนส่ง 
 



หลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผลการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
(Inclusive Transport Training for Auditor : ITTA) 

สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร XIV 

 

สารบัญรูป (ต่อ) 
 

 หน้า 
รูปที่ 6.11.7 – 1 ตัวอย่างคู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 6-78 
รูปที่ 6.11.7 – 2 ตัวอย่างคู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาสําหรับหน่วยงานที่ให้บริการภาคขนส่ง 6-78 
รูปที่ 6.11.10 – 1 ตัวอย่างวีลแชร์ประจําอากาศยาน 6-79 
รูปที่ 7.1.4 – 1 แสดงการวัดระยะช่องสําหรับจอดรถ 7-3 
รูปที่ 7.1.4 – 2 แสดงการวัดระยะความกว้างของประตู 7-3 
รูปที่ 7.1.4 – 3 แสดงการวัดความชัน 7-4 
รูปที่ 7.2. – 1 แสดงแบบรายการตรวจสอบสิ่งอํานวยความสะดวกโครงสร้างพ้ืนฐานระบบขนส่งสาธารณะ 7-7 
                  เพ่ือคนพิการ เด็ก และผูสู้งอายุ 
  



หลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผลการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
(Inclusive Transport Training for Auditor : ITTA) 

สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร XV 

 

สารบัญตาราง 
 

 หน้า 
ตารางที่ 1.3 – 1 กลุ่มเป้าหมาย 1-3 
ตารางที่ 1.3 – 2 แผนการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผล 1-4 
                     การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ (วันแรก) 
ตารางที่ 1.3 – 3 แผนการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผล 1-5 
                     การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ (วันที่สอง) 
ตารางที่ 2.3.1 – 1 รายการสิง่อํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 2-9 
                       ตามกฎกระทรวงกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกฯ ปี พ.ศ. 2548 
ตารางที่ 2.3.2 – 1 อุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานที่  2-23 
                       หรือบริการสาธารณะตามกฎกระทรวงกําหนดคุณลักษณะฯ ปี พ.ศ. 2555 
ตารางที่ 2.3.3 – 1 รายการอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในรถที่ใช้ในการขนส่งผู้โดยสาร 2-33 
                       ตามข้อ 5 วรรคสอง 
ตารางที่ 2.3.3 – 2 รายการอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกในรถยนต์สาธารณะและรถยนต์บริการ 2-35 
                       ตามข้อ 6 วรรคสอง  
ตารางที่ 2.3.3 – 3 รายการอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในรถไฟ ตามขอ้ 7 วรรคสอง 2-36 
ตารางที่ 2.3.3 – 4 รายการอุปกรณ ์สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบรกิารในรถไฟฟ้า ตามข้อ 8 วรรคสอง 2-39 
ตารางที่ 2.3.3 – 5 รายการอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในเรือโดยสาร ตามข้อ 9 วรรคสอง 2-41 
ตารางที่ 2.3.3 – 6 รายการอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการสําหรับอากาศยานขนส่ง 2-46 
                       ตามข้อ 10 วรรคสอง  
ตารางที่ 2.3.3 – 7 รายการอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในสถานีขนส่งผูโ้ดยสาร 2-49 
                       ตามข้อ 11 วรรคสอง 
ตารางที่ 2.3.3 – 8 รายการอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกในทางหลวงพิเศษ ทางหลวงแผ่นดิน  2-55 
                       ทางหลวงชนบท และทางหลวงสัมปทานตามข้อ 12 วรรคสอง  
ตารางที่ 2.3.3 – 9 รายการอุปกรณ์หรือสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคารและสถานที่ในเขตทางหลวงพิเศษ 2-58 
                       ทางหลวงแผ่นดิน ทางหลวงชนบท ทางหลวงสัมปทาน และทางพิเศษตามข้อ 13 วรรคสอง 
ตารางที่ 2.3.3 – 10 รายการอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในสถานีรถไฟ และสถานีรถไฟฟ้า 2-62 
                         ตามข้อ 14 วรรคสอง  
ตารางที่ 2.3.3 – 11 รายการอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในท่าเทียบเรอื 2-68 
                         ตามข้อ 15 วรรคสอง 
ตารางที่ 2.3.3 – 12 รายการอุปกรณ์ สิ่งอํานวยความสะดวก หรือบริการในท่าอากาศยาน  2-71 
                         ตามข้อ 16 วรรคสอง 

 



หลักสูตรการอบรมความรู้ด้านการออกแบบ ตรวจสอบและประเมินผลการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ 
(Inclusive Transport Training for Auditor : ITTA) 

สํานักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร XVI 

 

สารบัญตาราง 
 

 หน้า 
ตารางที่ 3.2.2 – 1 การเปรียบเทียบข้อมูลจาํนวนคนพิการท่ีจดทะเบียนในปี 2555 – 2559 3-4 
ตารางที่ 3.3.2 – 1 การเปรียบเทียบข้อมูลจาํนวนผู้สูงอายุในปี 2555 – 2559 3-6 
ตารางที ่5.4.7 – 1 สัดส่วนที่น่ังสําหรับคนพิการและผู้สูงอายุ หรือพ้ืนที่จอดวีลแชร ์ 5-10 
ตารางที ่5.4.8 – 1 สัดส่วนจํานวนที่จอดรถต่อจํานวนทีจ่อดรถสําหรับคนพิการ 5-11 
ตารางที ่6 – 1 สรุปรายการส่ิงอํานวยความสะดวกแยกตามประเภทยานพาหนะ 6-80 
ตารางที ่7.2.1 – 1  แบบสํารวจการเข้าถึงสถานี 7-9 
ตารางที ่7.2.2 – 2 แบบสํารวจการใหบ้ริการสถานี 7-18 
ตารางที ่7.2.2 – 1 แบบสํารวจเจ้าหน้าที่ผูใ้หบ้ริการ 7-32 
ตารางที ่7.2.3 – 1 แบบตรวจสอบอุปกรณ์สิง่อํานวยความสะดวกหรือบริการ สําหรบัรถท่ีใช้ในการขนส่ง 7-35 
                        ผู้โดยสารประจําทางและไม่ประจําทาง 
ตารางที ่7.2.3 – 2 แบบตรวจสอบอุปกรณ์สิง่อํานวยความสะดวกหรือบริการ สําหรบัรถยนต์สาธารณะ 7-35 
                        และรถยนต์บริการ  
ตารางที ่7.2.3 – 3 แบบตรวจสอบอุปกรณ์สิง่อํานวยความสะดวกหรือบริการ สําหรบัรถไฟ 7-36 
ตารางที่ 7.2.3 – 4 แบบตรวจสอบอุปกรณ์สิ่งอํานวยความสะดวกหรือบริการ สําหรับรถไฟฟ้า 7-37 
ตารางที ่7.2.3 – 5 แบบตรวจสอบอุปกรณ์สิง่อํานวยความสะดวกหรือบริการ สําหรบัเรือโดยสาร 7-38 
ตารางที ่7.2.3 – 6 แบบตรวจสอบอุปกรณ์สิง่อํานวยความสะดวกหรือบริการ สําหรบัอากาศยานขนส่ง 7-39 


